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Comunicazione Importante per il Personale ATA 
 

Inserimento della Certificazione Internazionale di Alfabetizzazione 

Digitale (CIAD) 

 
Gentilissimi, 

Dal 28 aprile al 9 maggio 2025 sarà attiva la funzione su Istanze Online per l’inserimento della 

Certificazione Internazionale di Alfabetizzazione Digitale (CIAD).  

 

Chi ha conseguito o conseguirà la certificazione entro il 9 maggio deve: 

 Accedere alla piattaforma Istanze Online. 

 Inserire la data di conseguimento della certificazione. 

 Indicare l’ente certificatore. 

 Fornire il codice che attesta l’accreditamento dell’ente presso Accredia.  

 

Attenzione: La CIAD è obbligatoria per tutti i profili ATA, ad eccezione del Collaboratore 

Scolastico. Chi non inserisce la certificazione o non la possiede verrà depennato dalle graduatorie 

per i profili di Assistente Amministrativo, Assistente Tecnico e Operatore dei Servizi Agrari, 

mantenendo solo l’inserimento come Collaboratore Scolastico.  

 

                                             Aggiornamento Graduatorie ATA 24 Mesi 
 

Le domande per l’aggiornamento delle graduatorie ATA 24 mesi potranno essere presentate dalle 

ore 14:00 del   28 aprile alle ore 14:00 del 19 maggio 2025, esclusivamente tramite la 

piattaforma Istanze Online.  

 

Possono presentare domanda i Collaboratori Scolastici, Assistenti Amministrativi e Assistenti 

Tecnici che abbiano maturato almeno 24 mesi di servizio (23 mesi e 16 giorni)  

 

Nota Bene: Per chi si inserisce per la prima volta in graduatoria, il possesso della CIAD è un 

requisito obbligatorio. Chi è già inserito negli anni precedenti non è tenuto a presentare nuovamente 

la certificazione. 

 

Per ulteriori informazioni o appuntamenti, potete contattare la Segreteria Provinciale SNALS di 

Bergamo: 

 

  Telefono: 035 24 59 86 

 Email: consulenza.bg@snals.it 

 

Lo SNALS è sempre al fianco dei lavoratori della scuola. 

 

Un caro saluto, 

 

                                                                 La Segreteria Provinciale SNALS di Bergamo 
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